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Cornwall Council has 23 one stop shops located throughout the county 
from which customers can access a range of services. 

These locations are – 

Bodmin Barn Lane one stop shop 
3 ­ 5 Barn Lane, Bodmin, PL31 1LZ 
Opening Hours: Monday, Tuesday, Wednesday, Thursday: 8.45am to 5pm 
Friday: 8.45am to 4.30pm 

Bude one stop shop 
The Library, The Wharf, Bude, EX23 8LG. 
Opening hours: Monday, Tuesday, Wednesday, Friday ­ 9.30am to 6pm 
Thursday ­ 9.30am to 5pm 
Saturday ­ 9.30am to 12.00pm 

Callington one stop shop 
The Town Hall, New Road, Callington, PL17 7BE. 
Opening hours: Monday, Tuesday, Wednesday, Thursday, Friday 9am to 
2pm 

Camborne one stop shop 
Dolcoath Avenue, Camborne, TR14 8SX. 
Opening hours: Monday, Tuesday, Wednesday, Thursday, Friday 8am to 
5.15pm 

Camelford one stop shop 
College Road, Camelford, PL32 9TL. 
Opening hours: Monday, Tuesday, Wednesday, Thursday, Friday 9am to 
5pm 

Falmouth one stop shop 
34 Church Street, Falmouth, TR11 3EF. 
Opening hours: Monday, Tuesday, Wednesday, Thursday 8.45am to 5pm 
Friday 8.45am to 4.45pm 

Fowey one stop shop 
The Library, Caffa Mill House, 2 Passage Lane, Fowey, PL23 1JS. 
Opening Hours: Tuesday, Thursday, Friday: 10am to 5.30pm 
Saturday: 10am to 12.30 

Hayle one stop shop 
Frank Johns Centre, 56 Queens Way, Hayle, TR27 4NL. 
Opening hours: Monday, Tuesday, Wednesday, Thursday, Friday: 9am to 
5pm 

Helston one stop shop 
Isaac House, Tyacke Road, Helston, TR13 8RR.
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Opening hours: Monday, Tuesday, Wednesday, Thursday, Friday: 9am to 
4.30pm 

Launceston one stop shop 
Market House Arcade, Market Street, Launceston, PL15 8EP. 
Opening hours: Monday, Tuesday, Wednesday, Thursday: 8.45am to 5pm, 
Friday: 8.45am to 4.30pm 

Liskeard one stop shop 
Luxstowe House, Greenbank Road, PL14 3DZ. 
Opening hours: Monday, Tuesday, Wednesday, Thursday, Friday 

Looe one stop shop 
The Library, Millpool, Looe, PL13 2AF. 
Opening hours: Monday to Thursday 10am to 5pm, Friday 10am to 6pm, 
Saturday 9.30am to 12.30pm 

Newquay one stop shop 
Marcus Hill, Newquay, TR7 1AF 
Opening hours: Monday, Tuesday, Wednesday, Thursday, Friday: 9am to 
5pm 

Penryn one stop shop 
Saracen House, Higher Market Street, Penryn, TR10 8HU. 
Opening hours: Monday, Tuesday, Wednesday, Thursday, Friday: 9am to 
5pm 

Penzance one stop shop 
St Clare, Penzance, TR18 3QW. 
Opening hours: Monday, Tuesday, Wednesday, Thursday, Friday: 8.45am 
to 5pm 

Redruth one stop shop 
Unit 4, Station Road, Redruth TR15 2AB. 
Opening hours: Monday, Tuesday, Wednesday, Thursday, Friday: 9.00am 
to 5pm, Saturday : 9.30 am to 12.30 pm 

St Austell one stop shop 
39 Penwinnick Road, St Austell, PL25 5DR. 
Opening hours: Monday, Tuesday, Wednesday, Thursday, Friday: 9am to 
5pm 

St Ives one stop shop 
The Guildhall, Street­an­Pol, St Ives, TR26 2DS. 
Opening hours:Monday, Tuesday, Wednesday, Thursday, Friday: 9am to 
5pm 

Saltash one stop shop 
The Library, Callington Road, Saltash, PL12 6DX. 
Opening hours: Monday, Tuesday, Thursday, Friday: 9.30am to 6pm, 
Wednesday: 9.30am to 5pm, Saturday: 9.30am to 12.30pm 

Torpoint one stop shop 
The Library, Fore Street, Torpoint, PL11 2AG.
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Opening hours: Monday, Tuesday, Thursday, Friday: 9.30am to 6pm, 
Wednesday: 9.30am to 5pm, Saturday: 9.30am to 12.30pm 

Truro one stop shop 
Carrick House, Pydar Street, TR1 1EB. 
Opening hours: Monday, Tuesday, Wednesday, Thursday: 8.45am to 5pm 
Friday: 8.45am to 4.45pm 

Wadebridge Higher Trenant one stop shop 
Higher Trenant Road, Wadebridge, PL27 6TW. 
Opening hours: Monday, Tuesday, Wednesday, Thursday: 8.45am to 5pm, 
Friday: 8.45am to 4.30pm 

Wadebridge Trevanion Road one stop shop 
Trevanion Road, Wadebridge, PL27 7NU. 
Opening hours: Monday, Tuesday, Wednesday, Thursday: 8.45am to 5pm, 
Friday: 8.45am to 4.30pm 

You can call any of the one stop shops by using Cornwall Councils 
general enquiries phone number: 0300 1234 100. 

Information supplied by Cornwall Council ­  www.cornwall.gov.uk 

ALSO AVAILABLE IN LARGE PRINT 

This information sheet has been supplied by VisitCornwall. 
If you would like further details or assistance, or require this document in any 
other format, please call our Contact Centre on +44 (0)1872 322900, email 
enquiries@visitcornwall.com or visit our website www.visitcornwall.com. 

Note: The inclusion of any information listed above does not constitute any form of 
accreditation by VisitCornwall.  Every effort is made to ensure that information appears 
correctly, however no responsibility can be accepted for errors to individual information.  It is 
advisable to contact the individual businesses to confirm the latest details.


